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Администрация Кривецкого сельского поселения 

Пудожского муниципального района 

Республики Карелия

п. Кривцы, ул. Восточная, д. 10, тел 3-54-98
__________________________________________________________________

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

 27.11.2020                                                                                                        №  33
О внесении изменений и дополнений в Постановление администрации от 01.12.2015 № 102 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача копии финансово – лицевого счета, выписки из домовой книги, карточки учета собственника жилого помещения, справок и иных документов в сфере жилищно- коммунального хозяйства»»
     
На основании Протеста прокуратуры Пудожского района от 30.10.2020 года № 07-10-2020 на Постановление администрации от 24.09.2012 № 72 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача копии финансово – лицевого счета, выписки из домовой книги, карточки учета собственника жилого помещения, справок и иных документов в сфере жилищно- коммунального хозяйства»» и в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210 – ФЗ « Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация Кривецкого сельского поселения 

                                            ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести следующие изменения и дополнения: 
а) Пункт 2.5 Административного регламента, утвержденного  Постановлением администрации Кривецкого сельского поселения от 01.12.2015 № 102, «2.5. Требования к местам предоставления муниципальной услуги»  изложить в следующей редакции:

    «2.5 Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов». 
б) Пункт 5.2. « 5.2. Жалоба на действия (бездействие) и решения специалистов администрации (далее - жалоба) может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной форме:» дополнить словами  «а также через многофункциональный центр, с использованием информационно- телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг»;
в)    Пункт 5.4. « 5.4. Письменная жалоба и жалоба по электронной почте должны быть рассмотрены в течение 30 дней со дня их регистрации» изложить в новой редакции: «Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течении пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в  случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течении пяти рабочих дней со дня ее регистрации»; 
Глава Кривецкого сельского поселения:                                      С.А. Карпов
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